SO Y TE TINH ANGIANG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM Y TE KIEN HAI - Pje 1ap — Ty do — Hanh phic
S6: 94/BC-TTYT Kién Hai, ngay 06 thang 7 nam 2026
BAO CAO

Két qua ty kiém tra, ddnh gia chét lrgng bénh vi¢n 6 thing niim 2026

Thyce hién Thyc hién Cong vin s6 4485/SYT-NVY ngay 25/6/2026 cua S¢
Y té An Giang vé viéc thuc hién kiém tra, danh gia chét lugng Bénh vién 6 thang
nidm 2026. Trung tdm Y té Kién Hai thuc hién tu kiém tra, danh gia chét luong
bénh vién 6 thang ndm 2026 tai don vi nhu sau:

1. N§i dung 1: Thong tin, sb liéu hoat ddng Trung tdm 6 thang nam 2026
(chuyén mon, tai chinh, nhan lyc, td chic, danh muc k¥ thuat, danh sach nguoi
hanh nghé, danh muyc trang thiét bi, sir dung thudc trong nm, bao cdo mé hinh
bénh tat ICD-10), két qua danh gid chit lugng theo B tiéu chi chit lugng bénh
vién Viét Nam; Két qua danh gia chét luong theo tiéu chuin chit lugng co ban
dbi véi bénh vién. Ap dung theo biéu mau hing nim va nhap trén phin mém Quan
ly Kiém tra, danh gia chat lugng bénh vién don vi dd nhdp li¢u trén hé théng Quan
ly chét luong bénh vién day du ndi dung theo yéu cau.

2. Néi dung 2: Panh gia chit luong bénh vién
Pon vi thuc hién theo bd cong cu huéng din danh gia:

a) Danh gia Tiéu chudn chit lugng co ban déi véi bénh vién: thuc hién theo
Hudng dan tai Phu luc 1 ban hanh kém theo Cong van 181/KCBQLCL&CPDT.

b) Panh gia chét lrgng bénh vién theo Bo tiéu chi chit lugng bénh vién
Viét Nam, Phién ban 2.0 ban hanh kém theo Quyét dinh s 6858/QD-BYT ngay
18 thang 11 nim 2016 cta Bj trudng Bo Y té va cac tai liéu hudéng dén danh gia
chét luong bénh vién va theo Phu luc 2 Cong vin 181/KCBQLCL&CPBT. (Kem
theo bdo cdo két qua twr danh gid 6 thang nam 2026 tai don vi).

3. Noi dung 3: Khao sat hai 1ong ngudi bénh va nhén vién y té

- Pon vi thuc hién theo mau biéu Khao sat su hai long ngudi bénh ndi tri
va ngoai tri: ap dung mau phiéu va phuong phap khao sat thuc hién theo Quyét
dinh s6 56/QD-BYT ngay 08 thang 01 ndm 2024 ban hanh huéng din vé phuong
phép do ludong hai 1ong cta nguoi dan db6i vé6i dich vu y té cong giai doan 2024-
2030.

- Khao sat su hai long nhan vién y té, ba me sinh con tai bénh vién (d6i vé6i
cac BV va TTYT c6 khoa san): 4p dung theo cic miu phiéu khao sat va tai lidu
hudng dan phuong phap khao sat hai long (ban hanh kém theo Quyét dinh sé
3869/QD-BYT ngay 28 thang 8 nam 2019 cia B trudong Bo Y té).

- Thyc hi€n khéo sat sy hai long cia ngudi bénh ndi tri; ngoai trd; ba me
smh con tai bénh vién; nudi con bing sira me (mdi nhém 30 ngudi) va toan bod
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nhan vién y té (khuyét danh), nhap phiéu ddy du trén phin mém tryc tuyén
https://chatluongbenhvien.vn. (kém theo bdo cdo khao sat hai long nguoi bénh/
nguoi sir dung dich vu kham chita bénh_tai don vi 6 thang nam 2026)

4. Noi dung 4: Kiém tra Bo tiéu chi déanh gia mirc c}}ét lugng phong xét
nghi¢m y hoc” tai cic co s¢ kham b@nh, chira bénh theo Quyet dinh s6 2429/QD-
BYT. Don vi thyc hién theo mau biéu phu luc d¢4nh gia theo huéng dén tai Quyet
dinh s6 2429/QD-BYT (kém theo Bdo cdo thuc hién 6 thang ndm 2026).

_ 5. Ngi dung 5: Kiém tra B tiéu chi chat lugng danh gi4 mic d6 an toan
phau thuat theo Quyét dinh s6 7482/QD-BYT. Pon vi chua trién khai duoc cac
danh myc dich vu Phiu thuat. Ngi dung nay don vi chwa thuc hié¢n dwoc.

Trén day 1a két qua Trung tAm Y té Kién Hai thuc hién tu kiém tra, d4nh
gia chat luong bénh vién 6 thang nam 2026./. m;r;
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